
Правила Акции 

«Купи Galaxy Z Flip5 и получи защиту смартфона на 1 год (Samsung Care+)» 

1. Организатор Акции: розничные точки продаж, в соответствии с перечнем, указанным в Приложении №1 

к настоящим Правилам. Часы работы Точек продаж необходимо уточнять непосредственно в Точках 

продаж. 

2. Для того чтобы принять участие в акции Вам необходимо приобрести товар, участвующий в Акции, 

ознакомиться и согласиться с настоящими Правилами.  

3. Акция действует на территории Российской Федерации.  

4. Период акции: с 22 ноября 2023 г. до 31 декабря 2023 г. включительно 

5. Товары, участвующие в Акции:  
 

Акционный товар 
Подарок* 

 [Входит в комплект 

поставки] 

Наименование Цвет Артикул (RU) Наименование 

Смартфон Samsung 

Galaxy Z Flip 5 

256GB 

Бежевый SM-F731B08256CRM1E1S 

Samsung Care+ «+Экран 

на 1 год» (Flip) (P-GT-
OXXXS0GC_SN) 

Смартфон Samsung 

Galaxy Z Flip 5 

256GB 

Графит SM-F731B08256GPT1E1S 

Samsung Care+ «+Экран 

на 1 год» (Flip) (P-GT-
OXXXS0GC_SN) 

Смартфон Samsung 
Galaxy Z Flip 5 

256GB 
Лаванда SM-F731B08256LVN1E1S 

Samsung Care+ «+Экран 

на 1 год» (Flip) (P-GT-
OXXXS0GC_SN) 

Смартфон Samsung 
Galaxy Z Flip 5 

256GB 
Мятный SM-F731B08256MNT1E1S 

Samsung Care+ «+Экран 

на 1 год» (Flip) (P-GT-
OXXXS0GC_SN) 

Смартфон Samsung 
Galaxy Z Flip 5 

512GB 
Бежевый SM-F731B08512CRM1E1S 

Samsung Care+ «+Экран 

на 1 год» (Flip) (P-GT-
OXXXS0GC_SN) 

Смартфон Samsung 
Galaxy Z Flip 5 

512GB 
Графит 

SM-F731B08512GPT1E1S 

Сертификат «Программа 

Samsung Care+ «+Экран 

на 1 год» (Flip) (P-GT-
OXXXS0GC_SN) 

 

Смартфон Samsung 
Galaxy Z Flip 5 

512GB 
Лаванда 

SM-F731B08512LVN1E1S 
Samsung Care+ «+Экран 

на 1 год» (Flip) (P-GT-
OXXXS0GC_SN) 

Смартфон Samsung 
Galaxy Z Flip 5 

512GB 
Мятный 

SM-F731B08512MNT1E1S 
Samsung Care+ «+Экран 

на 1 год» (Flip) (P-GT-
OXXXS0GC_SN) 

 

 

 

*- комплект: 



1. Участники Акции - Покупатели, достигшие 18 лет, совершающие в Период Акции единовременную 

покупку Товаров, указанных в п. 5 данных Правил, в Точках продаж. 

 

• Акционный товар и Подарок (далее – «Комплект») 

 

2. Механика Акции. 

При предоставлении уникального промокода SCZFLIP5 в точке продаж в Период Акции Участник Акции 

имеет право на:  

• получение скидки на Комплект в размере 100% стоимости Подарка/Подарков (Товара/Товаров в 

комплекте); 

 

3. Акция распространяется на: 

• покупку, оформленную в период акции, в том числе в рамках программы «Трейд-ин», на устройства, 

перечисленные в п.5 (далее – «Программа»). Суть Программы и порядок её проведения: 

 

1) Для участия в Акции Покупатель обращается к Продавцу и заявляет о желании принять участие в 

Программе и предъявляет промокод SCZFLIP5. 

2) Полученную скидку Участник акции может использовать при покупке Товара, указанного в п.5 

настоящих Правил, в Точке Продаж согласно Приложению №1 настоящих Правил.  

3) Акция суммируется с акцией «Выгода при покупке в Трейд-ин до 10 000 руб.» Покупка в рассрочку 

недоступна на товары со специальными предложениями.  

4) Возврат приобретаемого Товара осуществляется в соответствии с Законом о Защите Прав 

Потребителей. 

4. Цена Товаров, указанных в п. 5 настоящих Правил, определяется Организатором акции. 

5. Подарки обмену на денежные средства или иные товары не подлежат. Участник Акции вправе отказаться 

от получения Подарка, при этом выплата Участнику каких-либо денежных средств при отказе от получения 

Подарка не осуществляется.  

6. Регистрация Комплекта должна быть осуществлена в течение 30 (тридцати) календарных дней с момента 

приобретения Товара, с которым он приобретался. (детальная информация о сертификате «Защита экрана» 

(Samsung Care+) и его условиях в Приложении № 2). 

7.  

8. Участники Акции самостоятельно оплачивают все расходы, которые они понесли или будут вынуждены 

понести в связи с участием в Акции и получением Подарков. 

9. В случае возврата Акционного товара или Товара в комплекте, другие товары из Комплекта также подлежат 

возврату. При отказе Участника Акции в возврате других товаров из Комплекта, Организатор вправе не 

принимать возврат неполного Комплекта. 

10. Гарантии безопасности и качества Товаров обеспечиваются нормами действующего законодательства 

Российской Федерации в области защиты прав потребителей. 

11. Количество Товаров ограничено. Акция действует, пока Товары есть в наличии. 

12. Организатор Акции вправе в любое время внести изменения в настоящие Правила. 

13. Участие в Акции означает ознакомление и полное согласие покупателя с настоящими Правилами.   



Приложение 1 

Приложение №1 (перечень Точек продаж). 

Город Магазин Адрес телефон 

Астрахань SMSG_АСТ_АЛИМПИК г. Астрахань, ул. Боевая, д. 25 7(8512)27-70-42 

Астрахань SMSG_АСТ_ЯРМАРКА 
г. Астрахань, площадь Вокзальная, д.13, ТЦ Ярмарка, 1 этаж, 

павильон 1.58 
7(8512)29-03-48 

Барнаул SMSG_БРН_ГЭЛАКСИ г.Барнаул, Проспект строителей ,д. 117 7(385)259-55-47 

Белгород SMSG_БГД_СИТИ_МОЛЛ 
г. Белгород, ул. Щорса, д.64,ТЦ Сити-Молл, 1 этаж, павильон 

№193 
7(4722)28-90-14 

Волгоград SMSG_ВГД_ВОРОШИЛОВСКИЙ 
г. Волгоград, ул. Рабоче - Крестьянская,д. 9 Б, ТЦ Ворошиловский, 

1 этаж 
7(844)226-19-56 

Волгоград SMSG_ВГД_МАРМЕЛАД г. Волгоград, ул. Землячки, д. 110Б 7(8442)26-42-57 

Волжский SMSG_ВЛЖ_ВОЛГА_МОЛЛ Волгоградская область, г. Волжский, ул. Александрова, д. 18А 7(8442)68-47-72 

Воронеж SMSG_ВНЖ_АРЕНА г. Воронеж, бульвар Победы, д. 23б, пом Р01-А08 7(4732)02-00-04 

Воронеж SMSG_ВНЖ_ГАЛЕРЕЯ_ЧИЖОВА 
г. Воронеж, ул. Кольцовская, д.35, ТЦ Галерея Чижова, 1 этаж, 

секция 11 
7(4732)57-93-22 

Воронеж SMSG_ВНЖ_ГРАД 
Воронежская область,Рамонский р-н, поселок Солнечный, 

ул.Парковая,д.3, 1 этаж 
7(4732)28-43-44 

Воронеж SMSG_ВНЖ_МАКСИМИР г. Воронеж, Ленинский проспект, д. 174П 7(4732)12-20-79 

Екатеринбург SMSG_ЕБГ_ВЕЕР_МОЛЛ г. Екатеринбург, проспект Космонавтов, д. 108 7(343)302-03-27 

Екатеринбург SMSG_ЕБГ_ГРИНВИЧ г. Екатеринбург, ул. 8 марта, д.46, пом. С17 7(343)311-14-30 

Екатеринбург SMSG_ЕБГ_КАРНАВАЛ Екатеринбург г., ул. Халтурина,д. 55, пом 89 7(343)312-14-60 

Екатеринбург SMSG_ЕБГ_МЕГА 
г. Екатеринбург, ул. Металлургов, д.87, ТЦ Мега, 1 этаж, 

помещение 1132 
7(343)253-69-10 

Екатеринбург SMSG_ЕБГ_ПАССАЖ г. Екатеринбург, ул. Вайнера, д.9 7(343)311-06-88 

Екатеринбург SMSG_ЕБГ_РАДУГА ПАРК Екатеринбург г., ул. Репина, д. 94, пом 246 7(343)311-12-78 

Иркутск SMSG_ИРК_МОДНЫЙ_КВАРТАЛ г. Иркутск, ул. 3-го Июля, д. 25, 1этаж, пом.1-16 7(3952)19-91-50 

Иркутск SMSG_ИРК_СИЛЬВЕР_МОЛЛ г. Иркутск, ул. Сергеева, д. 3/5, пом. А-7 7(3952)48-85-07 

Казань SMSG_КЗН_КАЗАНЬ_МОЛЛ г. Казань, Павлюхина ул., д. 91 7(843)207-00-81 

Казань SMSG_КЗН_МЕГА 
г. Казань, проспект Победы, д.141, ТЦ Мега,1 этаж, помещение 

1144 
7(843)567-10-13 

Калининград SMSG_КГД_БАЛТИЯ_МОЛЛ г. Калининград, ул. Приморское кольцо, д. 2 7(4012)72-20-95 



Калининград SMSG_КГД_ЕВРОПА 
г. Калининград, ул. Театральная, д.30, ТЦ Европа, 1 этаж, 

помещение 53 
7(4012)61-64-93 

Кемерово SMSG_КМР_ЛАПЛАНДИЯ г. Кемерово, Октябрьский проспект, д.34, пом. А-26, 1 этаж 7(3842)49-09-81 

Краснодар SMSG_КДР_ГАЛЕРЕЯ г. Краснодар, ул. Головатого, д.313,(пом.1-044) 7(861)299-52-84 

Краснодар SMSG_КДР_КРАСНАЯ_ПЛОЩАДЬ г. Краснодар, ул. Дзержинского, дом 100, пом. А-72, 1 этаж 7(861)210-40-57 

Краснодар SMSG_КДР_МЕГА 
Респ. Адыгея, г. аул Новая Адыгея, Тургеневское шоссе, д.27, ТЦ 

Мега, 1 этаж, зона В 
7(861)273-98-65 

Липецк SMSG_ЛПЦ_ЕВРОПА г. Липецк, ул. Советская, д.66, ТЦ Европа, 1 этаж, павильон 1.53 7(4742)90-71-41 

Липецк SMSG_ЛПЦ_РИВЬЕРА г. Липецк, ул.Катукова, д.51 7(474)254-52-85 

Москва 
SMSG_МСК_АВЕНЮ_ЮГО-

ЗАПАДНАЯ 
Москва г., проспект Вернадского , дом 86А, 1 этаж 7(495)419-56-45 

Москва SMSG_МСК_АВИАПАРК Москва г., Ходынский бульвар, дом 4А 7(495)287-07-81 

Москва SMSG_МСК_АТРИУМ 
г. Москва, ул. Земляной вал, д.33, ТРК Атриум, 1 этаж, павильон 

01-05 
7(495)641-31-80 

Москва SMSG_МСК_БУМ Москва г., ул. Перерва,д. 43/1, пом.4, 1 этаж 7(495)641-31-50 

Москва SMSG_МСК_ВЕГАС_КАШИРКА г. Москва, ул. 24 км МКАД, д. 1, ТЦ Вегас,1 этаж 7(495)926-58-64 

Москва SMSG_МСК_ВЕГАС_КРОКУС_СИТИ 
Московская область, г. Красногорск, Международная ул., дом 12, 

владение ТРЦ Вегас Крокус, пом. 1-248, 1 этаж 
7(495)236-10-79 

Москва SMSG_МСК_ВЕГАС_КУНЦЕВО Москва г., ул. 56 км. МКАД 7(495)236-14-64 

Москва SMSG_МСК_ВЕСНА_АЛТУФЬЕВО г. Москва, ул. 84 км. МКАД 7(495)424-98-38 

Москва SMSG_МСК_ВОДНЫЙ г.Москва ,Головинское шоссе, д. 5/1 7(495)783-44-63 

Москва SMSG_МСК_ГОРОД_ЛЕФОРТОВО г. Москва, шоссе Энтузиастов, д. 12, корп.2 7(495)114-21-64 

Москва SMSG_МСК_ГУМ г. Москва, Красная Площадь, д.3, ТД ГУМ, 3 этаж, 3 линия 7(495)788-37-72 

Москва SMSG_МСК_ЕВРОПАРК г. Москва, Рублевское шоссе, д.62, ТЦ Европарк, 1 этаж 7(495)105-90-19 

Москва SMSG_МСК_ЕВРОПЕЙСКИЙ 
г. Москва, площадь Киевского вокзала, д.2, ТЦ Европейский, 1 

этаж, бутик 1-А18 
7(495)229-27-08 

Москва 
SMSG_МСК_КАПИТОЛИЙ_ПОДОЛ

ЬСК 
г. Подольск, ул. Б.Серпуховская, д.45, пом. 146, 2 этаж 7(495)641-11-80 

Москва SMSG_МСК_КОЛУМБУС Москва г., Кировоградская ул., дом 13А, пом. B013 7(495)721-82-90 

Москва SMSG_МСК_МЕГА_БЕЛАЯ_ДАЧА 
г. Котельники, 1-й Покровский проезд, д.5, ТЦ Мега, 1 этаж, 

павильон 4114 
7(495)797-21-19 

Москва SMSG_МСК_МЕГА_ТЕПЛЫЙ_СТАН 
г.Москва, Калужское шоссе 21 км или 41 км МКАД, ТЦ Мега, 1 

этаж, павильон 9065 
7(495)287-34-84 

Москва SMSG_МСК_МЕГА_ХИМКИ 
г. Химки, 5-й км Ленинградское шоссе, ТЦ Мега, 1 этаж, павильон 

5020S 
7(495)363-24-29 



Москва SMSG_МСК_МЕТРОПОЛИС 
Москва г., Ленинградское шоссе, д.16/4 А, этаж 2, помещение №2-

087 
7(495)660-04-11 

Москва SMSG_МСК_МОСКВОРЕЧЬЕ г.Москва,Каширское шоссе,д. 26, пом. 57-58 7(495)775-15-99 

Москва SMSG_МСК_НЕБО г. Москва, ул. Авиаторов, д. 3А 7(495)109-23-42 

Москва SMSG_МСК_ОКЕАНИЯ Москва г., Кутузовский проспект, дом 57, пом. 1.038 7(495)797-47-10 

Москва SMSG_МСК_ПАВЕЛЕЦКАЯ_ПЛАЗА г. Москва, Павелецкая площадь, д.3 7(495)109-23-41 

Москва SMSG_МСК_ПРИНЦ_ПЛАЗА ул. Профсоюзная, д. 129А, г. Москва 7(495)109-05-42 

Москва SMSG_МСК_РИВЬЕРА Москва г., Автозаводская ул.,д. 18, А101 7(495)105-92-41 

Москва SMSG_МСК_РИО_ДМИТРОВКА г.Москва, Дмитровское шоссе, д.163 А, 1 эт., пом А50 7(495)988-54-15 

Москва SMSG_МСК_РОСТОКИНО 
г. Москва, Проспект Мира, д.211, ТЦ Ростокино, 1 торговый 

уровень, Северный проспект, пав. A59b 
7(495)109-05-47 

Москва SMSG_МСК_САЛАРИС г. Москва, Киевское шоссе, 23-й километр, д. 1, пом. 1-222 7(495)870-32-14 

Москва SMSG_МСК_ТВЕРСКАЯ_22 г. Москва, Тверская ул., д.22 7(495)797-38-03 

Москва SMSG_МСК_ФОРТ_ОТРАДНОЕ г. Москва, ул. Декабристов, д.12, А49 7(495)105-90-59 

Москва SMSG_МСК_ЩЕЛКОВСКИЙ г. Москва, Щелковское шоссе, д. 75/2, пом.110 7(495)105-93-58 

Москва SMSG_МСК_ЩУКА г. Москва, ул. Щукинская, д.42, ТЦ Щука, 1 этаж, помещение А 6 7(495)229-97-10 

Нижний 

Новгород 
SMSG_ННГ_СЕДЬМОЕ_НЕБО г. Нижний Новгород, ул. Бетанкура, д.1/63 7(831)202-90-58 

Нижний 

Новгород 
SMSG_ННГ_ФАНТАСТИКА_2 г. Нижний Новгород, ул. Родионова, д.187B, пом. 156 7(831)220-22-40 

Новокузнецк SMSG_НВК_ПЛАНЕТА г. Новокузнецк, ул. ДОЗ, д.10А, ТЦ Планета 7(3843)78-00-39 

Новосибирск SMSG_НБК_ГАЛЕРЕЯ Новосибирск г., Гоголя ул., д. 13 7(383)363-44-94 

Новосибирск SMSG_НБК_КРАСНЫЙ г. Новосибирск, ул. Красный проспект, д.30 7(383)223-22-69 

Новосибирск SMSG_НБК_МЕГА 
г. Новосибирск, ул. Ватутина, д.107, ТЦ Мега, 1 этаж, помещение 

4008 
7(383)210-58-20 

Новосибирск SMSG_НБК_СИБИРСКИЙ_МОЛЛ г.Новосибирск, ул. Фрунзе, д. 238, пом. А 67/1 7(383)286-80-10 

Омск SMSG_ОМС_МЕГА 
г. Омск, бульвар Архитекторов , д.35, ТЦ Мега, 1 этаж, помещение 

1124 
7(3812)35-60-97 

Пермь SMSG_ПРМ_ПЛАНЕТА г. Пермь, Космонавтов шоссе, д.162 7(342)225-00-61 

Пермь SMSG_ПРМ_СЕМЬЯ г. Пермь, ул. Революции, д.13, ТЦ Семья, секция 1, павильон 111 7(342)238-70-40 

Ростов-на-

Дону 
SMSG_РНД_ГОРИЗОНТ г.Ростов-на-Дону, проспект Михаила Нагибина, д.32/2, 1 этаж 7(863)272-51-35 

Ростов-на-

Дону 
SMSG_РНД_МЕГА 

г. Ростов-на-Дону, Аксайский проспект, д.23, ТЦ Мега, павильон 

4008 
7(863)204-08-68 



Рязань SMSG_РЗН_ВИКТОРИЯ_ПЛАЗА 
г. Рязань, Первомайский проспект, д.70/1, ТЦ Виктория Плаза, 1 

этаж, помещение 8990 
7(4912)39-23-57 

Рязань SMSG_РЗН_ПРЕМЬЕР Рязань г., Московское шоссе,д. 21, пом. 1-20, 1 этаж 7(4912)77-80-36 

Самара SMSG_СМР_АВРОРА г. Самара, ул. Аэродромная, д. 47, 2 этаж 7(846)375-42-25 

Самара SMSG_СМР_КОСМОПОРТ г. Самара, ул. Дыбенко, д.30, ТЦ Космопорт, 1 этаж, секция 286 7(846)374-48-25 

Санкт-

Петербург 
SMSG_СПБ_АТМОСФЕРА 

г. Санкт-Петербург, Комендантская площадь,д.1 А,ТРК Атмосфера, 

пом.0-13 
7(812)677-67-12 

Санкт-

Петербург 
SMSG_СПБ_БАЛКАНСКИЙ 

г. Санкт-Петербург, Балканская площадь, д. 5, пом. 1-Н, 1 этаж, 

корпус "Балкания NOVA" 
7(812)677-04-64 

Санкт-

Петербург 

SMSG_СПБ_БОЛЬШОЙ_ПРОСПЕК

Т 

г. Санкт-Петербург, Большой проспект Петроградской стороны , 

дом 64 
7(812)677-12-57 

Санкт-

Петербург 
SMSG_СПБ_ГАЛЕРЕЯ 

г. Санкт-Петербург, Лиговский проспект, д.30А, ТЦ Галерея, 1 этаж, 

помещение А 081 
7(812)449-57-30 

Санкт-

Петербург 
SMSG_СПБ_ГРАНД_КАНЬОН 

г. Санкт-Петербург, проспект Энгельса, д.154А, ТЦ Гранд Каньон, 1 

этаж, помещение 1-55 
7(812)677-11-74 

Санкт-

Петербург 
SMSG_СПБ_ЕВРОПОЛИС г. Санкт-Петербург, Полюстровский проспект, д. 84А , пом. В26.1 7(812)612-24-17 

Санкт-

Петербург 
SMSG_СПБ_ЗАНЕВСКИЙ_КАСКАД г. Санкт-Петербург, Заневский проспект, д.71/2 А, пом.121 7(812)677-40-39 

Санкт-

Петербург 

SMSG_СПБ_КОНТИНЕНТ_ЗВЕЗДН

АЯ 
г. Санкт-Петербург, ул.Звездная ,д.1, пом. №92, 1 этаж 7(812)677-03-43 

Санкт-

Петербург 
SMSG_СПБ_ЛЕТО 

г. Санкт-Петербург, Пулковское шоссе, д.25/1А, этаж 1,помещение 

157 
7(812)677-52-44 

Санкт-

Петербург 
SMSG_СПБ_ЛОНДОН_МОЛЛ г. Санкт-Петербург, ул. Коллонтай, д.3, пом. 1-14а, 1 этаж 7(812)677-32-67 

Санкт-

Петербург 
SMSG_СПБ_МЕГА_ДЫБЕНКО 

г. Санкт-Петербург, 12 км. Мурманского шоссе, стр.1А, ТЦ Мега, 1 

этаж , помещение 2054 
7(812)448-34-07 

Санкт-

Петербург 
SMSG_СПБ_МЕРКУРИЙ 

г. Санкт-Петербург, ул. 117 км КАД внешнего кольца стр. 1, ТРЦ 

Мега Парнас,секция 2008 
7(812)209-06-31 

Санкт-

Петербург 
SMSG_СПБ_ПАРНАС г. Санкт-Петербург, ул. Савушкина, д.141, 1 этаж 7(812)677-73-24 

Санкт-

Петербург 
SMSG_СПБ_СИТИ_МОЛЛ 

г. Санкт-Петербург, Коломяжский проспект, д.17А, ТЦ Сити-Молл, 

1 этаж, помещение 180 
7(812)677-65-37 

Сочи SMSG_СОЧ_МОРЕМОЛЛ г. Сочи, ул. Новая заря, дом 7, ТЦ МореМолл, 1 этаж 7(8622)96-79-65 

Сургут SMSG_СГТ_АУРА г. Сургут, Нефтеюганское шоссе, дом 1, ТЦ Аура 7(3462)27-00-13 

Сургут SMSG_СГТ_СИТИ_МОЛЛ г. Сургут, ул.Югорский тракт, д.38, пом. Н26 7(3462)27-02-89 

Томск 
SMSG_ТМК_ИЗУМРУДНЫЙ_ГОРО

Д 
г. Томск, Комсомольский проспект, д.13б, уровень 1, пом.А24 7(3822)28-13-22 



 

 

 

 

 

 

  

Тюмень SMSG_ТМН_ГУДВИН г. Тюмень, ул. Максима Горького, д. 70, 1этаж, пом.40 7(345)249-42-33 

Тюмень SMSG_ТМН_КРИСТАЛЛ 
г. Тюмень, ул. Дмитрия Менделеева, д. 1а, пом.1-19, 1 этаж,ТРЦ 

Кристалл 
7(3452)44-19-46 

Тюмень SMSG_ТМН_СИТИ_МОЛЛ 
Тюмень г., Тимофея Чаркова ул., дом 60, 1этаж, пом. А23а, ТРЦ 

Сити Молл 
7(3452)53-23-03 

Уфа SMSG_УФА_МЕГА г. Уфа, ул. Рубежная, д.174, ТЦ Мега, павильон 1124 7(347)292-06-98 

Уфа SMSG_УФА_ПЛАНЕТА г. Уфа, ул. Энтузиастов, д. 20, Пом. 0-315 7(347)226-82-65 

Хабаровск SMSG_ХБР_БРОСКО_МОЛЛ г. Хабаровск, ул. Пионерская, д. 55 7(421)271-00-47 

Челябинск SMSG_ЧЛБ_АЛМАЗ г. Челябинск, Копейское шоссе,д. 64, 2 этаж 7(351)216-02-43 

Ярославль SMSG_ЯРС_АУРА г. Ярославль, ул. Победы, д. 41 7(485)267-44-32 



Приложение 2 

Условия действия сертификата «Защита Экрана»: 

1. Сертификат «Защита Экрана» предоставляет Потребителю право на однократную замену при обращении в 

Авторизованный сервисный центр Samsung (далее АСЦ Samsung): 

 

• дисплея или задней панели мобильного или носимого устройства под товарным знаком SAMSUNG 

модели Galaxy (далее также Изделие) в случае механического повреждения (не более одной детали), 

и/или; 

• аккумулятора Изделия при необходимости. 

 

2. Основанием для замены дисплея или задней панели Изделия не может являться наличие потертостей, 

царапин, сколов и других незначительных повреждений дисплея или задней панели, которые не мешают 

целевому использованию Изделия. 

 

3. Основанием для замены аккумулятора Изделия (далее также ЗАМЕНА) является результат теста на 

определение остаточной ёмкости аккумулятора Изделия (далее – Результат теста), проводимый в АСЦ 

Samsung при обращении за ремонтом. По результату теста и в соответствии с актуальными техническими 

регламентами специалистом АСЦ Samsung принимается решение о Замене по каждому Изделию. Список АСЦ 

Samsung указан в п. 10 настоящих Условий. 

 

4. Срок действия Сертификата «Защита Экрана» исчисляется с даты продажи Изделия (включая дату 

продажи) Потребителю и действует в течение 1 (одного) года (исключая последний день года). 

 

5. Сертификат «Защита Экрана» действителен при совокупности следующих условий:  

• Единовременное приобретение нового, не бывшего в употреблении, Изделия и Сертификата 

«Защита Экрана» (в один день), и 

• Регистрация Сертификата «Защита Экрана» осуществлена в течение 30 (тридцати) календарных 

дней с момента его приобретения на то Изделие, с которым он приобретался. 

 

6. Сервисному обслуживанию по Сертификату «Защита Экрана» подлежит только Изделие, которое было 

указано при регистрации Сертификата «Защита Экрана». На одно Изделие может быть зарегистрирован только 

один Сертификат «Защита Экрана». 

 

7. При обращении в АСЦ Samsung для получения сервисного обслуживания на основании Сертификата 

«Защита Экрана» необходимо: 

a. зарегистрировать Сертификат «Защита Экрана» в указанный в п.5 настоящего Приложения срок и до 

обращения в АСЦ; 

b. предъявить документ, подтверждающий дату и факт единовременного приобретения Изделия и 

Сертификата «Защита Экрана» (кассовый(е) чек(и) или товарный(е) чек(и)/товарную(е) 

накладную(ые)); 

c. оплатить стоимость диагностики в зависимости от категории Сертификата «Защита Экрана» согласно 

таблице 1 ниже. 

 

8. Сертификат «Защита Экрана» определенной категории применим к определенным моделям Изделий, 

информация о чем расположена в нижеуказанной таблице 1: 

  

 

Таблица 1 

Наименование 

Сертификата и его 

категория 

Номенклатурный номер 

Cертификата 

Модели Изделий, к которым 

применим Сертификат 

Стоимость 

диагностики с 

НДС 

Сертификат “Защита 

Экрана” Премиум 
P-GT-NKXXS0PC 

Смартфоны: S* / Note* 

Планшеты: Tab S6*-S7* 
1 690 руб. 



Сертификат “Защита 

Экрана” Стандарт 
P-GT-NKXXS0MS 

Смартфоны: A3*-A9*, M3*-M5* 

Планшеты: Tab A* 

Носимые устройства: Watch* 

890 руб. 

Сертификат “Защита 

Экрана” Базовый 
P-GT-NKXXS0LC 

Смартфоны: A01*-A2*, M1*-M2*, 

J* 
590 руб. 

Архивный сертификат: 

Сертификат “Защита 

Экрана” Ультра 
P-GT-NKXXS0HC Смартфоны: A8*- A9* 1 190 руб. 

* Обозначает любое продолжение модели. Для Изделий с 2019 года производства и новее. 

 

9. При покупке Сертификата «Защита Экрана» на территории Российской Федерации действие Сертификата 

«Защита Экрана» распространяется исключительно на Изделия, предназначенные изготовителем для продажи 

на территории Российской Федерации. Сервисное обслуживание по Сертификату «Защита Экрана» также 

возможно только на территории Российской Федерации в АСЦ Samsung. 

 

10. Сервисное обслуживание по Сертификату «Защита Экрана» осуществляется АСЦ Samsung, адреса и телефоны 

которых Вы можете узнать на сайте https://www.samsung.com/ru/support/servicelocation/ или по телефону 

горячей линии 

8-800-555-55-55*. 

 

11. Сервисное обслуживание не предоставляется в следующих случаях: 

а) если Изделие использовалось в целях, не соответствующих его прямому назначению; 

б) нарушения правил и условий эксплуатации, установки Изделия Samsung, изложенных в Руководстве 

пользователя и другой документации, передаваемой потребителю в комплекте с Изделием Samsung; 

в) если Изделие Samsung имеет следы попыток неквалифицированного ремонта; 

г) если дефект вызван изменением конструкции или схемы Изделия Samsung, подключением внешних 

устройств, не предусмотренных Изготовителем; 

д) если обнаружены повреждения, вызванные воздействием влаги, высоких или низких температур, коррозией, 

окислением, попаданием внутрь Изделия Samsung посторонних предметов, веществ, жидкостей, насекомых 

или животных, возникшие после передачи изделия потребителю; 

е) если повреждения (недостатки) вызваны воздействием компьютерных вирусов и аналогичных им программ; 

установкой, сменой или удалением паролей (кодов) Изделия Samsung, модификацией и (или) переустановкой 

предустановленного ПО Изделия Samsung, установкой и использованием ПО третьих производителей 

(неоригинального), форматированием накопителей на жестких магнитных дисках, применением сервисных 

кодов; 

ж) если дефект возник вследствие естественного износа при эксплуатации Изделия Samsung. При этом под 

естественным износом понимаются последствия эксплуатации Изделия Samsung, вызвавшие ухудшение их 

технического состояния и внешнего вида из-за длительного использования данного изделия; 

з) если повреждения (недостатки) вызваны несоответствием стандартам или техническим регламентам 

питающих, кабельных, телекоммуникационных сетей, мощности радиосигнала, в том числе из-за 

особенностей рельефа и других подобных внешних факторов, использования Изделия Samsung на границе или 

вне зоны действия сети; 

и) если повреждения вызваны использованием нестандартных (неоригинальных) и (или) некачественных 

(поврежденных) расходных материалов, принадлежностей, запасных частей, элементов питания, носителей 

информации различных типов (включая, но, не ограничиваясь картами памяти, SIM картами); 

к) если данные, указанные на маркировочных этикетках Изделия исправлены, стерты, а также в случае 

отсутствия маркировочных этикеток на Изделии; 

л) если сертификаты не были зарегистрированы. 

 

12. По настоящему Сертификату предусмотрено только одно обращение в АСЦ Samsung, после чего действие 

Сертификата прекращается. Сертификат «Защита Экрана» не подлежит восстановлению в случае его утери 

или порчи, а также утери или порчи номера Сертификата «Защита Экрана». 

Денежные средства, уплаченные за такой Сертификат «Защита Экрана», возврату не подлежат. 

 

Сертификат «Защита Экрана» выдан: 

 



ООО « Самсунг Электроникс Рус Компани» 

ОГРН 5067746785882, ИНН 7703608910 

Адрес: 123242, г. Москва, Новинский бульвар, д. 31, помещение 1, 2 

 

Условия регистрации Сертификата «Защита Экрана»: 

Сертификат необходимо зарегистрировать в течение 30 календарных дней с дня приобретения, зайдя на сайт 

https://www.samsung.com/ru/offer/samsung-care-plus/ и заполнив форму, или позвонив по телефону  

8-800-555-55-55*.  

 

Необходимо указать следующие данные: 

• Серийный номер или IMEI Изделия 

• Дату приобретения Изделия 

• Номер Сертификата «Защита Экрана» 

• Адрес электронной почты 

* Звонок по России бесплатный 

 

 

  

  



 

 

 

 

 

 


